Aprobat,
Augustus COSTACHE

(sef serviciu)

RAPORT DE EVALUARE
A IMPLEMENTARII LEGII NR. 544/2001 iN ANUL 2019

CASA NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE

Subsemnata Mariana PACURARIU, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001 in anul 2019 prezint actualul raport de
evaluare interna finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez cd activitatea

specifica a institutiei a fost:

Excelenta
Satisfacatoare
Mediocra
Slaba
Inexistenta

0000 X

Imi Intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate privind anul 2018

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile / documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001?

X Pe pagina de internet
X La sediul institutiei la punctul de informare asigurati- la cerere

X In presi — ca raspuns la intrebarile jurnalistilor
o In Monitorul Oficial
pg. 1



X In alta modalitate: telefonic pe numerele Serviciului de specialitate

Apreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?

X Da
o Nu

Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra le-au aplicat?

a. Actualizarea permanenta a site-ului institutional
b. Crearea si gestionarea activa a paginii oficiale de socializare Facebook
c. Participarea conducerii la cat mai multe evenimente mediatizate

A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cele minimale prevazute de lege?

X Da, acestea fiind: redactarea de Comunicate, participarea la emisiuni TV, raspunsuri prompte la solicitarile
jurnalistilor etc.
o Nu

Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

X Da
o Nu

Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cit mai mare de seturi de date in
format deschis?

- Actualizarea permanenta a site-urilor CNAS si CAS

- Organizarea de Conferinte de presa si de intalniri informale cu furnizorii si (ONG) beneficiarii serviciilor medicale
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B. Informatii furnizate la cerere

1. Numairul total de solicitari In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
de informatii de interes public de la de la de la persoane | pe suport de pe suport verbal
persoane | jurnalisti juridice hartie electronic
fizice
70 44 15 11 6 54 -

Departajare pe domenii de interes

a. Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc) 14
b. Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 2
c. Acte normative, reglementari 6
d. Activitatea liderilor institutiei 2
e. Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 1
f. Altele, cu mentionarea acestora privind sistemul de asigurari sociale de sanatate 45

2. Numar
total de
solicitari
solutiona
te
favorabil

Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
Redirectio | Solutionat | Solution | Solicitari | Comuni | Comunic | Com | Utilizarea | Modul | Act | Activi | Infor Altele
nate catre | e favorabil ate pentru care are in unica | banilor de e tatea | matii | Informatii
alte in termen | favorabil care electro- | format re publici indepli | nor | lideri- | privi privind
institutii | de 10 zile | in termen | termenul nica hartie | verba | (contracte, | nirea | mati lor nd | sistemul de
in 5 zile de 30 a fost 1a investitii, | atributii | ve, | institu | modu | asigurari
zile depasit cheltuieli lor regl tiei Ide | sociale de
etc) instituti | eme aplic sdnatate
ei ntari area
publice Legii
nr.
544
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66 4 50 15- 64 6 0 14 2 6 2 1 45
3. Mentionati principalele cauze pentru care raspunsurile nu au fost transmise in termenul legal:
3.1. nu este cazul
4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?
4.1. nu este cazul
5. Numar Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
total de
solicitari P T — ~
: Exceptate, | Informatii Alte Utilizarea | Modul de Acte Activitatea | Informatii Altele
respinse conform | inexistente | motive (cu banilor indeplinire | normative, liderilor privind (se
legii precizarea publici a reglementari | institutiei | modul de | precizeaza
acestora) | (contracte, | atributiilor aplicare a care)
investitii, | institutiei Legii nr.
cheltuieli publice 544
etc)
0 - - - - - - - - -
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6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa institutiei 6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei in baza Legii
publice in baza Legii nr.544/2001 nr.544/2001
Solutionate Respinse In curs de Total Solutionate Respinse In curs de Total
favorabil solutionare favorabil solutionare
- 0 0 2 Dosar 0 0 1
nr.196/83/2019

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri
Costuri totale de Sume incasate din Contravaloarea serviciului Care este documentul care sta la baza stabilirii
functionare ale serviciul de copiere de copiere (lei/pagina) contravalorii serviciului de copiere?

compartimentului

+7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a. Institutia dumneavoastra detine un punct de informare / bibliotecd virtuala in care sunt publicate seturi de date de interes public ?

X Da
o Nu
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b. Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei dumneavoastra pentru cresterea eficientei
procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

- realizarea unor fluturasi informativi care sa poata fi distribuiti in refeaua cabinetelor de medicina de familie;

- cresterea capacitatii de comunicare la nivelul CAS si CNAS

. Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:
- a fost structurat un nou site oficial mult mai prietenos si accesibil de pe telefoanele inteligente;

- s-a intensificat activitatea de informare in mediul on-line;

- reprezentantii conducerii CNAS au luat parte la nenumarate evenimente pentru promovarea pachetului vast de servicii medicale
acoperite din FNUASS
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